RADIATEUR ELECTRIQUE CEL1-56

Chauffage électrique :
choisir la bonne technologie et argumenter

Objectifs Dﬁ VOTRE BENEFICE

A l'issue de cette formation, les stagiaires sont capables de :

- identifier les leviers du marché du chauffage électrique Maitrisez les différentes

. . ter | luti dapté . ttentes de | lient technologies pour répondre
présenter la solution adaptée en réponse aux attentes de leurs clients aux motivations de vos clients,

° argumenter sur leur savoir-faire et se différencier face a la concurrence les convaincre et gagner en
efficacité commerciale

prog ramme Nombre de participants
8 maximum par session

« Distinguer le marché de remplacement des appareils de chauffage
électrique Durée
« Situer le consommateur dans son parcours d’achat

- |dentifier les rapports de force : pros / sites marchands en ligne / GSB

1jour, soit 7 heures

« Situer la gamme des appareils de chauffage électrique Public concerné

« Adapter la puissance de chauffage a la piece Installateurs électriciens,

= Détecter les motivations d’achat d’un consommateur installateurs chauffagistes,
« Maitriser la phase d’argumentation « Produits, Marque » experts en rénovation

» Valoriser sa prestation professionnelle R )

- Exercices de cas, mises en situation Prerequis

Aucun prérequis

Tarif par stagiaire

Methodes et moyens pedagogiques 295€ HT. soit 354€ TTC
L
Exercices pratiques Apports théoriques Moyens d’encadrement
* Démonstration du fonctionnement * Apports théoriques a l'aide d’une Forméteurs aU’X .Cpmpeter)c.es
du pilotage a distance Cozytouch vidéo projection de supports animés technigues spécifiques métier et
* Mises en situation d’entretien de en interactivité et échanges formateur- aptitude pédagogique
vente stagiaires et stagiaires-stagiaires . N .
- Tablettes mises a disposition contenant Modalités d’évaluation
les applications digitales nécessaires Evaluation des acquis sous forme
* Supports de formation remis aux de QCM individuel / Attestation
stagiaires de formation

LES + DE CETTE FORMATION

* Vous permettre de repositionner votre entreprise ':__' -_)
sur le marché du chauffage électrique, marché - gk
dynamique -
* Remise d’outils pédagogiques et digitaux pour _._" H
faciliter votre quotidien e —
« Partage d’idées et d’astuces o
* Tous les produits de la gamme en situation de
fonctionr?ement ° __+ D’IN%%URTVIPA%LIJOSNS .
* Maquettes pédagogiques permettant de simuler une Tl s .
installation compléte L’ 2 @ 04 7210 27 69

N www.thermor-pro.fr
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